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4. Schweizer Travel Management Forum

Mittwoch, 9. September 2009 im Movenpick Hotel Ziirich-Regensdorf

Das Schweizer Travel Management Forum ist der jahrliche Treffpunkt der Business Travel-Szene. Es richtet sich sowohl an die in Unternehmen fiir Geschifts-
reisen verantwortlichen Travel Manager wie auf Business Travel spezialisierten Reisehiiros, Leistungstriger und Dienstleister. Die diesjahrige Ausgabe greift
einerseits heisse branchenaktuelle Themen auf, aber auch fachbezogene Prasentation und Best-Practice-Beispiele aus dem Arheitsalltag kommen nicht zu kurz.
Stichworte sind etwa die Zukunft der GDS, die Kosteneffizienz im Travel Management, der Gebiihren-Wildwuchs bei den Airlines oder das Travel Management am
Beispiel der ABB. Als Breakout-Sessions stehen die Themen Kennzahlen, Security und Reisekostenabrechnung zur Wahl.
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13.30

Registrierung & Kaffee, offeriert von & airberlin

Your Airline.

Tagesmoderator
- Beat Eichenberger
travel manager

«Die neue Rolle der globalen Distributionssysteme»
Keynote-Prasentation von Armin Meier,
Chief Commercial Officer (CCO) Travelport GDS

Begriissung durch:

g VDR-Préasidiumsmitglied
i Volker Huber

«Kosteneffizienz im Travel Management — was heisst das?»
Eine thematische Einfiihrung von Hansruedi Blickenstorfer,

-,
Q Geschéftsfiihrer Innosourcing

Kaffeepause, offeriert von &SuXT

«Kosteneffizienz im Travel Management» (1l)
Eine Podiumsdiskussion mit Branchenexponenten

Moderation:
Peter Schmid,
4w Geschaftsfiihrer BrainNet
E Michael Fliick,
i Global Travel Manager, ABB Schweiz
>,

ﬂ Claudia Eder,
Global Travel Manager, Jet Aviation Management AG
‘i‘ -.'

& Prisca Schmidli, Global Travel Manager,
"W Head Corporate Events Switzerland, Crédit Suisse

€

Lunch

Hansruedi Blickenstorfer,
Geschéftsfiihrer Innosourcing

Breakout-Session 1:
«Kennzahlen — messbar, aussagekréftig und valide»
Dirk-Volker Stucken,
’,‘i Head of Corporate Procurement for Indirect Goods and Services,
.74 Sika Services

Mit Christophe Rabut, Senior Project Manager,
Quattron Management Consulting
und Dominic Short, Global Account Manager, Airplus International

Breakout-Session 2: «Risk Management & Travel Management -
Wo sind die Schnittstellen?»

Andreas Krugmann,
E Key Account Manager, Mondial Assistance Int,

Case-Study mit Coporate-Kunde

Breakout-Session 3: «Ausser Spesen nix gewesen? —
Modelle der Reisekostenabrechnung»

Anbieter prasentieren ihre Losungen:

Swisscard AECS, Airplus International, Concur,

ADP Employer Services, SAP (Switzerland)

14.30 «Travel Management in der Praxis — wie wird bei ABB gereist?»

Eine Prasentation von
-
i
N’

Michael Fliick,
Global Travel Manager, ABB Schweiz
Kaffeepause, offeriert von SIXI'

15.00

«Gebiihren-Wildwuchs — und kein Ende in Sicht»
Eine Podiumsdiskussion mit

ﬂ Hans-Ingo Biehl,
Al Hauptgeschéftsfiihrer VDR
E

ﬁ,ii ! Fabian Bryner,
. Travel Manager, Zurich Insurance

Tagungssummary und Verabschiedung

15.30

Volker Huber, Airplus International
Senior Vice President Global Sales & Solutions

Rudolf Schumacher,
Managing Director Sales and Marketing Schweiz

Daniel Neukomm,
Geschéftsflihrer FCm First Business Travel

16.30

N,

16.45 Apero und Get-together

; e MOVENPICK
Auf Einladung des Movenpick Hotels G

HINWEISE ZUR TEILNAHME

Anmeldung: Ihre Anmeldung nehmen Sie bitte online (iber die Internet-Seite des VDR
unter www.vdr-service.de vor. Im Menuepunkt «Veranstaltungen» unter
«Themenveranstaltungen» gelangen Sie zur Online-Registrierung.
Veranstaltungsgebiihr: Fiir Personen aus Unternehmen mit VDR-Mitgliedschaft: 170
Euro (ab 24. August: Zuschlag 30 Euro). Fiir Personen aus Unternehmen ohne VDR-
Mitgliedschaft: 190 Euro (ab. 24.August: Zuschlag 30 Euro). Die Veranstaltungs-
pauschale beinhaltet die Teilnahme an allen Programmpunkten sowie alle genannten
Erfrischungen und Mahlzeiten, Veranstaltungsbetreuung und -sekretariat.

Zahlung: Nach erfolgreicher Online-Registrierung erhalten Sie sofort eine Bestatigung
per Email. Die Rechnung erhalten Sie per Post von der VDR-Service GmbH. Die
Rechnung muss vor dem Veranstaltungstermin beglichen werden. Stornogebiihr: Vor
dem 24. August wird eine Bearbeitungsgebiihr von 30 Euro erhoben. Ab dem 24. August
werden 50% des gebuchten Arrangements in Rechnung gestellt. Bei Absage nach dem
3. September oder Now-Show am Durchfiihrungstag erfolgt keine Erstattung.
Tagungsort: Movenpick Hotel, Im Zentrum, 8105 Ziirich-Regensdorf,

Tel. 044 — 871 51 11, www.moevenpick-regensdorf.com

Veranstalter: Organisatorisches: VDR-Service GmbH, Darmstédter Landstrasse 125,
D-60598 Frankfurt, Tel. +49 69 69 52 290. Inhaltlich: BrainNet, VDR, travel manager.

Das 4. Schweizer Travel Management Forum wird unterschiitzt durch:
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